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Konu: XPR Tor¢ Kafalarinda Degisiklik

3 Subat 2023'ten itibaren gecerli olmak lizere XPR® torglarimizin tor¢ kafalarindaki elektrot ile katot
arasindaki elektrik baglantisinin guvenilirligini artirmak amaciyla degisiklik yapilacaktir.

Degisiklik, gevsek elektrottan kaynaklanan tor¢ 6émri sorunlarina egilmekte ve torgun i¢ kisminda
(operatérin géremeyecegi) bir degisiklik ve Aralik 2022'de ilan edip uygulamaya koydugumuz yeni
elektrot tasariminin kullanimini icermektedir.

Onemli notlar:

¢ Yeni XPR tor¢ kafalari, glincellenmis tasarimin sahada fark edilmesini kolaylastirmak igin
"+++ " isareti tasimaktadir. Bilgiler:

Eski Yeni

+++ igaretli 420221 Tarih kodu 10623

Notlar (devam ediyor)

o Tasarim tamamen geriye donuk uyumlu oldugu ve ariza modu nispeten sahaya 6zel oldugu
icin envanter incelemenize/bosaltmaniza veya plazma kesme sirecinizi/parca
programlarinizi degistirmenize ya da XPR torglari veya elektrotlari proaktif sekilde



degistirmenize gerek yoktur. Gevsek elektrottan kaynaklanan tor¢ émri sorunlari tim
tesislerde yasanmamistir.

o Hypertherm Associates, musterilerimizi desteklemek igin gevsek elektrot kaynakh ariza
nedeniyle RMA (Malzeme iade Onayi) kapsamina alinan torglarin garanti siiresini
uzatmistir. Uzatilmig garanti kapsamina giren ve degistirmeye devam edecegimiz torglarin
aksine +++ isaretli yeni torclar icin normal garanti kosullari gecerlidir. Daha fazla ayrinti icin
yerel Hypertherm Teknik Destek ekiplerinize danisin.

¢ Ayni zamanda 10080574 parca numarali yeni bir sarf malzemesi araci hizmete sunuyoruz.
Bu arag, her XPR tor¢ kafasiyla birlikte gelmektedir ve operatoriin elektrodu daha kolay
cikarmasina olanak taniyan yeni bir 6zellige sahiptir.
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Hatirlatma: XPR elektrot degisikligi Aralik 2022 tarihinde uygulanmaya baslamistir

Eski Yeni

420240 (6rnek) 420240 (6rnek) - Tarih kodu 15122

Herhangi bir sorunuz veya endigeniz varsa Hypertherm satis yoneticinize ulagin.



